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[Sylvie Martel]

Merci, Ondina.

Bonjour a tous et a toutes. Je m'appelle Sylvie Martel,
je suis hygiéniste dentaire en regle, directrice de la
pratique de hygiene dentaire a l'Association

canadienne des hygiénistes dentaires (ACHD).

Je suis accompagnée aujourd'hui de
e Donna Lee, notre présidente, une hygiéniste
dentaire basée en Colombie-Britannique,
e Nicole Mainville, membre du conseil
d'administration et hygiéniste dentaire basée au
Nouveau-Brunswick, et de ma collegue,

e Ondina Love, Chef de la direction de CACHD.

L'ACHD est le porte-parole national de plus de 35 000
hygiénistes dentaires travaillant au Canada dans

divers milieux, notamment dans des pratiques



d'hygiene dentaire autonomes telles que des cliniques
mobiles et des cliniques de quartier, ainsi que dans
des cabinets dentaires, des etablissements de santé
publique, des hopitaux, des établissements de soins
de longue durée, des maisons d'enseignement,

l'industrie dentaire, et encore plus.

Aujourd'hui, nous partageons les résultats d'un
nouveau sondage d'opinion publique national mené
par Abacus Data, qui brosse un portrait clair de la
maniere dont les Canadiens percoivent les hygiénistes
dentaires, les soins préventifs, le Régime canadien de
soins dentaires (RCSD) et 'avenir des soins dentaires

au Canada.

Les Canadiens font confiance aux hygiénistes
dentaires. En fait, ceux-ci comptent parmi les
professionnels de la santé les plus dignes de
confiance au pays. Presque tous les Canadiens — 96 %

—ont une opinion favorable des hygiénistes dentaires,
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et plus de 8 sur 10 les considerent comme un élément

essentiel ou important du systeme de santé.

Cette confiance n'est pas le fruit du hasard. Elle
reflete de nombreuses années de soins
buccodentaires axés sur la prévention,
’enseignement aupres des patients et un engagement
fort en faveur de stratégies de dépistage précoce et de
prévention des maladies, avec pour but ultime
'amélioration de la santé buccodentaire et générale

des patients.

Les Canadiens s'accordent remarquablement sur un
point essentiel: la prévention doit étre le fondement

de la politigue en matiere de soins dentaires.

8 Canadiens sur 10 estiment que le financement
fedéral devrait donner la priorité aux soins dentaires
préventifs, soit exclusivement, soit a égalité avec les

services de restauration dentaire. Et pres de 9 sur 10



conviennent que l'investissement dans la prévention
est le meilleur moyen de réduire les colts a long terme

pour le systeme de santé.

Ce consensus transcende tous les clivages politiques,

démographiques et régionaux.

Les Canadiens comprennent que la prévention n'est
pas seulement une bonne politique en matiere de

santé ; c'est aussi une bonne politique économique.

La plupart des Canadiens sont soucieux de leur santé

buccodentaire :

e 7 sur 10 consultent un professionnel de la santé

buccodentaire au moins une fois par année.

e Presde 3 quarts ont eurecours a des soins
dentaires au cours de la derniere année. La majorité
d’entre eux U'ont fait pour des soins de routine

préventifs.



e 70 % déclarent consulter un hygiéniste dentaire

chaque année.

Celarenforce le réle central joué par les hygiénistes
dentaires dans le maintien de la santé buccodentaire

des Canadiens.

La couverture dentaire est tres répandue : 78 % des
Canadiens déclarent en bénéficier, sous une forme ou
une autre. Un tiers d'entre eux, soit 32 %, sont
désormais couverts par le Régime canadien de soins

dentaires.

Le niveau de sensibilisation au RCSD est extrémement
élevé (a 85 %) et le soutien dont il bénéficie est tout
aussi fort. Les Canadiens croient en ce programme et

sont convaincus qu'ilaméliorera l'accés aux soins.

Parmi ceux qui connaissent le régime, 92 % estiment
qu'ilaméliorera l'acces aux soins dentaires au

Canada. [END Sylvie]



[START Nicole Mainville]
Bonjour, je suis Nicole Mainville, hygiéniste dentaire et

membre du conseil de CACHD.
Qui utilise le RCSD ?

Le taux d'utilisation est le plus élevé chez ceux qui en
ont le plus besoin : les Canadiens a faible revenu, les
personnes sans assurance privée et les résidents des

communautés rurales ou de petites localités.

Plus de 4 Canadiens sur 10 ont présenté une demande
dans le cadre du régime pour eux-mémes ou pour une

personne a leur charge.

Les premieres impressions avec le RCSD sont

extrémement positives :

e 95 % des personnes interrogées déclarent que le

processus de demande était facile.



e 84 9% ont été approuvées.

e |esdeuxtiers des demandeurs approuvés ont déja

utilisé leur couverture.

e 92 % déclarent que le régime a amélioré leur acces

aux soins buccodentaires.

e 73 % déclarent que le régime leur a permis
d'accéder a des services auxquels ils n'avaient pas

acces auparavant.

e 84 9% déclarent que leur couverture répond a leurs

besoins.

Ce sont la des indicateurs forts qui montrent que le

programme fonctionne.

La non-utilisation parmi les demandeurs approuvés
est largement due au timing (nouvelles inscriptions ou
rendez-vous a venir) et non a une insatisfaction ni a

des difficultés a trouver un prestataire.



Malgré les progres réalisés, le colt reste le principal

obstacle aux soins dentaires.

Prés de la moitié des Canadiens (49 %) affirment que
le colt les empéche encore d'accéder aux soins
dentaires aussi souvent qu'ils le souhaiteraient. Les
pressions financieres poussent beaucoup d'entre eux

a reporter leurs soins :

e 35 9% de ceux qui bénéficient d'une couverture
dentaire évitent également de recourir a des soins
dentaires en raison de leur codt.

Ce phénomene est plus fréquent chez les jeunes
adultes, les femmes, les Canadiens a faible
revenu, les résidents des régions rurales et les
personnes ne bénéficiant d’aucune couverture

dentaire.



Les conséquences sont réelles. GEne/embarras,
présence de plus de douleur, aggravation des
complications dentaires, difficulté a manger et, dans

certains cas, visites a 'urgence ou absence au travail.

Les Canadiens appuient massivement Uintégration
des soins dentaires dans le systeme de santé
universel du Canada. 91 % d'entre eux estiment que
les soins dentaires devraient étre inclus, la plupart
étant favorables a une couverture compléte et
d’autres soutenant une couverture des services

préventifs ou des populations ciblées.

Le message est clair : les Canadiens veulent un
systeme ou la santé buccodentaire est traitée comme

partie intégrante de la santé.

En conclusion, les hygiénistes dentaires jouissent

d'une grande confiance. Ils sont essentiels. Ce sont



des experts en prévention. Etils sont préts a jouer un
réle encore plus important dans 'amélioration de
'acces aux soins, la promotion de l'équité en matiere
de santé et le renforcement du systeme de santé

buccodentaire du Canada.
Merci de votre attention.
Ceci conclut notre présentation.

Nous allons maintenant prendre quelques questions /

We will now take a moment to answer any questions.

[END Nicole]

10



