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Express Scripts Canada

6985, Financial Drive, bureau 300

Mississauga, ON L5N 0G3

Le 14 octobre 2025

A I'attention des fournisseurs de soins dentaires

Période de maintenance prolongée — Interruption de service : soumission des demandes
de réglement

Veuillez prendre note qu’une période prolongée de maintenance des systémes
d’Express Scripts Canada est prévue le dimanche 26 octobre 2025, entre minuit et midi, heure
de I'Est.

Au cours de cette période, les fournisseurs ne pourront effectuer ce qui suit :

- Soumettre des demandes de réglement par EDI.
o Nous vous demandons de ne pas soumettre de demandes de réglement
pendant cette période.

- Accéder au site Web d’Express Scripts Canada.

Le Centre d’appels d’Express Scripts Canada a l'intention des fournisseurs sera ouvert selon
I'horaire habituel. Les représentants auront cependant un accés limité aux renseignements
relatifs aux demandes de réglement.

Nous sommes désolés des inconvénients que cette situation pourrait causer.

Veuillez accepter nos meilleures salutations.
Express Scripts Canada

Téléphone : 1 800 563-3274 Télécopieur : 1 855 622-0669



